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Информация

Об итогах работы с письменными и устными обращениями 
граждан в Администрации Мантуровского сельсовета Мантуровского района 
за 2017 год

Приемы граждан в Администрации Мантуровского сельсовета осуществляются должностными лицами. 
Работа с устными и письменными обращениями граждан в администрации района строится в соответствии с Федеральным Законом  от 2 мая 2006 года №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан РФ», Уставом муниципального образования «Мантуровский сельсовет» Мантуровского района Курской области.
За 12 месяцев 2017 года в Администрацию Мантуровского сельсовета поступило – 15 обращений граждан 
В 2017 году основными вопросами в обращениях граждан были:

- вопросы о содержании животных– 2 

- вопросы оказания помощи – 2
– вопросы о завозе топлива -1 
          - вопросы канализации-  1
- вопросы земельного законодательства- 2
- вопросы водоснабжения- 3
-другие вопросы – 4.
По всем вопросам приняты меры, в пределах компетенции Администрации Мантуровского сельсовета.

   В 2018 году администрация Мантуровского сельсовета будет  продолжать работу  по организации  личных приемов граждан, согласно утвержденных графиков. Строго соблюдать сроки рассмотрения обращений граждан, в соответствии с законодательством.
